
 MODEL OSI/ISO 
• V tomto modeli sú jasne definované pravidlá spolupráce jednotlivých vrstiev  
• Každá vrstva poskytuje svoje služby vždy vyššej vrstve, každá komunikuje s vrstvou nad aj pod ňou 
• Vyššia vrstva je vždy žiadateľom o vykonanie nejakej služby od nižšej vrstvy a nižšia vrstva je vždy 

poskytovateľom služby pre vyššiu vrstvu 
• Komunikácia v sieti prebieha medzi dvomi uzlami 
• Medzi sebou komunikujú rovnocenné vrstvy t.j.  vrstvy na rovnakej úrovni a komunikujú na základe presne 

dohodnutých pravidiel, procedúr, formátov pre komunikáciu = komunikačný protokol.  
Prenos dát medzi dvomi aplikáciami prebieha 
tak, že na strane vysielača sa postupne v každej 
vrstve pridáva k údajom z vyššej vrstvy, resp. 
aplikácie, hlavička obsahujúca riadiace 
informácie a na strane príjemcu sa postupne 
hlavičky odoberajú.  
Pre dolné tri vrstvy (od sieťovej dolu) sa používa 
označenie paket, rámec, bitový reťazec.  
Tomuto procesu zhora nadol sa hovorí 
zapuzdrenie. U príjemcu prechodom cez 
jednotlivé vrstvy sa tieto dáta zase rozbaľujú.  
 

 
Vrstvy sa delia na skupiny: 

1. Fyzická, linková a sieťová vrstva - sieťovo závislé, typu Peer-to-Peer 
2. Transportná - rozhranie medzi nimi 
3. Relačná, prezentačná a aplikačná - aplikačno orientované, typu End-to-End 

 

OSI MODEL POLOPATE  
V skratke: tento model slúži ako začiatok pri riešení problémov sieťového pripojenia alebo alebo iného problému na 
internete. 

7. Aplikačná vrstva – je najbližšie k užívateľovi a je to vlastne aplikácia, ktorú užívateľ používa sa pri využívaní 
služieb internetu. Čiže ak prezerá webstránky je to prehliadač, ak píše a odosiela mail je to Outlook, Skype ak 
si voláme. Pri probléme aplikácie – zamrzne alebo nefunguje správne, dochádza k problému  aplikačnej 
vrstvy 7. 
 
6. Prezentačná vrstva – je vlastne operačný systém, ten obsahuje veľa nastavení a v aj jeho súčasťou sú aj 
ovládače, a pri nesprávnom nastavení alebo zlom ovládači, alebo operačný systém nedovolí užívateľovi ísť na 
internet lebo nemá nejaký bezpečnostný protokol – dochádza k problému prezentačnej vrstvy 6. Na 
šifrovanie používa SSL protokol. 
 
5. Relačná vrstva – session layer - vždy keď spolu dve zariadenia cez internet komunikujú, musia vytvoriť 
spojenie – session: napr. my v prehliadači chceme sa dostať k údajom svojho účtu v banke, takže môj počítač 
musí nadviazať spojenie s počítačom v banke. Využíva API aplikácií konkrétne NETBIOS. Problémy na tejto 
vrstve je napr. ak správca webservera nemá správne nastavené PHP config alebo Apache config súbory, 
vznikne problém relačnej vrstvy 5. 



Obsahuje Autentifikáciu = kto si, Autorizáciu = aké máš práva, Session manažment = kam aké dáta idú.  
4. Transportná vrstva – transport layer - tu prebieha proces Windowing = je proces ako sú pri komunikácii 
posielané dáta z jedného počítača do druhého. A síce neposielajú sa celé dokumenty alebo webové stránky, 
ale len pakety – malé balíčky údajov, a proces Windowing je vlastne to, že najprv sa pošle jeden paket a ak 
príde potvrdenie o doručení, pošlú sa 2 parkety, po potvrdení o doručení 2 paketov sa pošlú 4, potom 8 atď. 
pri prerušení spojenia alebo nedoručení celej zásielky paketov sa proces začína odznova, zase sa pošle jeden 
potom dva, 4…Tu sa rozhoduje: 

• ako veľké množstvo dát sa pošle,  
• ako dlho počítač čaká na potvrdenie doručenia dať a podobne.  

Na tejto úrovni sa IT Technici veľmi nerealizujú. 
 
3. Sieťová vrstva – network layer = všetko čo sa týka IP protokolu prebieha na tejto úrovni a operuje na nej 
router. Čiže ak zadáme zlú IP adresu, máme zle nastavenú masku siete alebo zlú Gateway, alebo niekde 
vypadne router = problém sieťovej vrstvy 3. 

o na segmet(transportná vrstva) pridá IP hlavička, čím vznikne PAKET 
 

2. Linková vrstva – datalink layer – Je vrstva, kde operujú switche, a tie operujú na úrovni Mac adries – 
Media Access Control – každá sieťová karta má svoju jedinečnú Mac adresu od výroby = komunikácia switch 
– Sieťová karta prebieha v tejto vrstve.  

o Častokrát problém switchu môže výrazne spomaľovať našu sieť  
o Ak napríklad zapojíme nevhodné zariadenie do switchu alebo pri jeho poruche – problém linkovej 

vrstvy 2. 
 

1. Fyzická vrstva – je všetko na úrovni káblov a prepojení, a väčšina problémov v sieti je práve na tejto 
úrovni, lebo vždy je buď niekde vytiahnutý alebo prerušený kábel, alebo zlé spojenie zasunutie kábla atď. 

 



Protokoly v jednotlivých vrstvách 

 
7.6.5. vrstva 

• HTML – hypertextové dokumenty = webstránky 
• HTMLS – secured html 
• FTP – prenos súborov 
• TFTP – jednoduchšie FTP, nepracuje s priečinkami ani neidentifikuje užívateľa 
• TELNET – vzdialené ovládanie počítača 
• SSH – Secure Shell - nahrádza Telnet = šiftovaný, na prihlasovanie do systémov, spúšťanie aplikácií 

a presuny súborov 
• DNS – preloženie url adresy z textu do IP adresy 
• DHCP – automatické priraďovanie IP adresy 
• SMTP – odchádzajúca mail pošta 
• IMAP – prichádzajúca pošta, ktorá po prečítaní ostane na serveri – vhodná pre viac zariadení a offline 

režim 
• POP3 - prichádzajúca pošta, ktorá po prečítaní neostane na serveri – prvé zariadenie správu prevezme 

a na serveri ju zmaže 
• SNMP- simple network management protocol = zhromažďuje hromadne informácie o sieti a manipuluje 

s nimi 
o  údaje získava v pravidelných alebo nepravidelných intervaloch zo zariadení siete 
o  zisťuje pýtaním sa zo strany servera 
o  zariadenie napríklad informuje server, ak sa vyskytol problém 

• NTP – network time protocol = synchronizuje čas PC s atómovými hodinami 
4.vrstva 

• TCP(Transmission Control Protocol)  
o delí na pakety a zostavuje ich v správnom poradí po prijatí 
o kontroluje či prišli a ak nie vyšle znova 
o garantuje spoľahlivé doručovanie paketov a v správnom poradí 
o umožňuje rozlišovať a rozdeľovať dáta pre viaceré aplikácie (napríklad webový server a emailový 

server) bežiacich na rovnakom počítači.  
• UDP(user datagram protocol) - tzv. "nespoľahlivý" -nezaručuje, že prenášaný paket sa nestratí, že sa 

nezmení poradie paketov, ani že sa niektorý paket nedoručí viackrát.  
o rýchlejší a efektívnejší 
o na DNS, streamované médiá, prenos hlasu alebo videa (VoIP) a online hry3.vrstva 

3.vrstva 
• IP – vyhľadá najlepšiu trasu pre pakety a odošle ich 
• ARP - protokol rozlišovania adries (address resolution protocol) = zisťovanie fyzickej adresy = na prekladanie 

IP adries na MAC adresy na lokálnej sieti LAN 
• RARP – protocol zistenia IP adresy k MAC adrese 
• ICMP – slúži na odhaľovanie chýb v sieti 
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2..vrstva protokol CSMA kontroluje, či je v sieti kľud, či niekto nevysiela, aby nevznikol chaos. 
 

Porovnanie OSI modelu a TCP/IP modelu 

 

 

TCP/IP Model 

 
Jednotlivé PC  a  siete  sú rôznych  typov (architektúry a OS) a aby tieto mohli spolu komunikovať, musia 
používať rovnaký komunikačný protokol  - TCP/IP. sada protokolov TCP IP bola prijatá 1982 za účelom 
komunikácie rôznych počítačov s rôznymi operačnými systémami a hardwaremi. 
 
Údaje sa po sieti prenášajú v malých častiach - paketoch. Vysielací PC rozdelí  údaje na pakety (protokol TCP), tie 
sa prenesú po sieti na správny prijímací PC (IP) a ten zoskladá jednotlivé pakety do pôvodného celku (TCP).  
Paket je  skupina bitov s pevne definovaným formátom  a obsahuje:    

• záhlavie : adresa odosielateľa a príjemcu a poradové číslo  
• dátová časť : údaje a kontrolné info 
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Celá komunikácia v Internete je prenos paketov, čo zabezpečujú špecializované komunikačné PC, ktoré sa 
nazývajú smerovače (routers) - hľadajú aktuálnu najpriechodnejšiu cestu po sieti. Pri výpadku spojenia sú 
schopné nájsť náhradnú cestu, ak existuje. Toto je realizované časťou protokolu IP.  
TCP/IP sa skladá zo 4 vrstiev: 
4. aplikačná vrstva je časťou programov (prehliadač, pošta, OS) 

 
3. transportná vrstva - 2 protokoly TCP a UDP, pracuje so segmentmi a slúži na rozklad na pakety a ich spätné 
zloženie 
 
2. sieťová vrstva - protokolo IP, pracuje s paketmi.  Neposkytuje spoľahlivosť a plynulosť  toku dát a ani kontrolu 
nad chybami. Úlohou IP  je len doručiť dáta, pričom pakety môžu byť počas cesty stratené, alebo doručené v zlom 
poradí.  Smerovanie (routing) je hľadanie cesty, ktorou sa musia pakety posielať, aby dorazili k cieľovému uzlu.  
PC, ktorý rozhoduje o smere zasielania paketov sa nazýva brána (gateway), alebo tiež smerovač (router). 
Smerovanie je: 

• Priame – pakety sú prenášané priamo na cieľ  
• Nepriame smerovanie– pakety sú prenášané cez brány  
• Na identifikovanie príjemcu v sieti a v internete sa používajú IP adresy.  

1. fyzická vrstva -  najnižšia  a jej úlohou je zajistiť prenos bitov prostredníctvom fyzickej prenosovej cesty  

OSI MODEL PODROBNE 
1. Fyzická vrstva 

• jej úlohou je: 
o prenos elektrického, optického alebo rádiového signálu po prenosovom médiu(mechanické, 

elektrické parametre, špecifikácia konektorov, káblov a pod.),  
o kódovanie, modulácia signálu,  
o prevod analógového signálu na digitálny. 

• poskytuje nezabezpečené spojenie (nerieši problém výskytu chyby pri prenose) dvoch priamo 
prepojených počítačov/uzlov 

• zaisťuje prenos bitov medzi príjemcom a odosielateľom pomocou fyzickej prenosovej cesty   
• na nej vrstve pracuje hub, repeater, patria sem rôzne typy vodičov, konektory a rozhrania 
• Do vrstvy 1 patrí aj Media converter napríklad pre fiber/Ethernet sieť 

2. Spojová - linková vrstva  
• zaistiťuje bezchybný prenos blokov dát – rámcov (frames) 
• vytvára rámce, ktoré okrem samotnej informácie majú aj údaje pre adresovanie a kontrolu chýb 
• rozpoznáva začiatok a koniec rámca  
• zabezpečuje potvrdenie toho že rámec prišiel medzi dvoma uzlami korektne  
• ak sa na linke vyskytne chyba môže táto vrstva požiadať o opätovné zaslanie rámca 
• riadi tiež tok dát medzi dvoma uzlami, aby nedošlo k lokálnemu stavu uviaznutia komunikácie 
• svoje služby zabezpečeného spojenia poskytuje sieťovej vrstve 
• patrí sem sieťová karta, switch, bridge.  

3. Sieťová vrstva  
• má na starosti smerovanie = voľbu vhodnej trasy na prenos blokov údajov, ktoré sa volajú pakety, medzi 

ľubovoľnými uzlami siete 
• zaisťuje postupné odovzdávanie paketov po trase od odosielateľa až po koncového príjemcu  
• je jediná, ktorá „vidí“ skutočnú topológiu siete  
• ak medzi uzlami neexistuje priame spojenie, vyhľadá cestu ktorou by boli ostatné pakety doručené 
• patrí sem smerovač (router) 

4. Transportná vrstva  
• prenáša segmenty 
• stará o to, aby sa spojenie medzi dvomi systémami bol bezchybný a trvalý komunikačný kanál (End-to-

End connection)  



• vie prispôsobiť objem naraz prenášaných dát podľa aktuálneho zaťaženia siete = windowing 
• pri odosielaní rozdeľuje údaje do paketov, pri príjme zostavuje pakety a zisťuje či všetky prišli v poriadku  
• ak niečo chýba alebo je poškodený, vrstva vyžiada znovu zaslanie paketu = zabezpečuje spoľahlivosť 

prenosu, riadi tok dát 
5. Relačná vrstva  

• jej úlohou je nadväzovať udržiavať a rušiť spojenie medzi uzlami  
• zabezpečuje  kto môže v akom čase vysielať 
• prenáša dáta 
• zabezpečuje vkladanie bodov návratu (napr. ak pri sťahovaní súborov dôjde ku chybe – označí sa miesto, 

odkiaľ sa má pokračovať, Check Point). 
6. Prezentačná vrstva  

• zabezpečuje:  
o kódovanie  
o šifrovanie  
o komprimáciu  

• jednotlivé počítače používajú odlišné kódovanie a táto vrstva zabezpečí, aby to, čo odosielateľ odoslal - 
správa text … príjemca dostal v tej istej podobe  

• to zabezpečuje jazyk ASN1, do ktorého sa odoslané údaje prekódujú pri odoslaní a z ktorého sa preložia do 
jazyka príjemcu,ktorý je zrozumiteľný aplikačnej vrstve (patria sem rôzne formáty dát – doc, xls, odt, 
jpeg, gif, bmp, waw a pod). 

• prenáša dáta na úrovni operačného systému.  
7. Aplikačná vrstva  

• rôzni užívatelia používajú rôzne aplikácie a táto vrstva obsahuje protokoly, ktoré sú rovnaké pre všetky 
aplikácie daného typu, Ale keďže týchto je obrovské množstvo, táto vrstva zahŕňa iba spoločné nástroje – 
protokoly na základe ktorých tieto aplikácie pracujú 

• prenáša dáta na úrovni aplikácií.  
• zabezpečuje používateľské rozhranie k sieťovým službám, 
• je to všetok softvér, ktorý používame pri komunikácii s iným užívateľom (napr. mail – Outlook, web – 

prehliadač, rozhovor - chat, prenos súborov…) 
• do vrstvy 7 patria niektoré firewally 

Prepojovacie prvky 
Koncoví užívatelia komunikujú prostredníctvom medziuzlov. Fyzická a spojová vrstva sú zvyčajne realizované na 
úrovni technického vybavenia (hardvér, maximálne firmvér) a ostatné na úrovni programového vybavenia. 
Prepojovacie  medziuzly:    

• na úrovni fyzickej vrstvy – opakovač (repeater) a rozbočovač (hub) 
• na úrovni spojovej vrstvy – most (bridge) a prepínač (switch) 
• na úrovni sieťovej vrstvy – smerovač (router) 
• na úrovni aplikačno-orientovaných vrstiev – brány (gateways), ktoré spájajú viacero rôznych sietí. 

Smerovanie  
je vytvorenie smerovacej tabuľky routera. Základné typy smerovania: 
Statické 

• ručné vytvorenie tabuľky a jej uloženie v pamäti  smerovača  
• vhodné pre malé siete 
• použitie z bezpečnostných dôvodov 
• vysoká časová i personálna náročnosť 
• malé zaťaženie siete, výborná priepustnosť siete 

Výhody: 
• Jednoduchá implementácia v malej sieti. 
• Bezpečné. Smerovače si neposielajú 

žiadne správy ako pri dynamickom 
smerovaní. 

Nevýhody: 
• Iba pre jednoduché topológie 
• Ak topológia narastie, zväčší sa aj 

zložitosť konfigurácie 



• Cesta do cieľa je stále rovnaká. 
• Nevyžaduje žiadne extra zdroje (CPU, 

RAM) 

• Ak chceme presmerovať prevádzku, 
treba manuálne prekonfigurovať. 

 
Dynamické 

• smerovač si vytvorí smerovaciu tabuľku na základe informácií, ktoré si vymieňa s okolitými smerovačmi 
• výmena aktuálnych informácií prostredníctvom smerovacích protokolov 
• výber najvhodnejšej cesty pre smerovanie na základe rôznych kritérií 
• kritériá výberu ( počet smerovačov k cieľu, priepustnosť prenosovej cesty, spoľahlivosť doručenia paketu, 

zaťaženie prenos. cesty, max. veľkosť prenášaného paketu – metrika smerovania ) 
• veľká časová i personálna úspora 
• okamžitá aktualizácia zmien v sieti 
• finančne nákladnejšie, zložitejšie zariadenia, zvýšené odborné znalosti personálu 

Výhody: 
• Pre akúkoľvek topológiu, aj zložitú 

a väčšiu 
• Nezávislé na veľkosti siete 
• Automaticky sa prispôsobí zmenám 

topológie 

Nevýhody: 
• Zložitejšie na implementáciu 
• Menej bezpečné. Na zvýšenie bezpečnosti 

treba dodatočnú konfiguráciu.  
• Pakety do jedného cieľa môžu chodiť 

rôznymi cestami – smerovanie závisí na 
aktuálnej topológii 

• Vyžaduje viac CPU, RAM a časť kapacity 
liniek medzi smerovačmi. 

 
























































































